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KEPZESI PROGRAM

A 2020.01.01-t61 hatalyos szakképzési és feln6ttképzési szabalyozasi rendszer szerinti szakképzés —
részszakmadra felkészit6 oktatds Fktv.! és Szkt.? szerint.

1. A képzési program

1.1. | Aképzés megnevezése

Segédgondozé

(felndttképzést kiegészitd tevékenységgel, amennyiben a
finanszirozo eldirja)

1.2. | A szakmai oktatéssal\

megszerezhet$ részszakma Segédgondozd
megnevezeése

1.3. | Arészszakmahoz tartozd
alapszakma azonositd szima 409232203

1.4. | Agazat megnevezése

Szocialis dgazat

1.5. | Besorolasa a képzési teriiletek
egységes osztalyozasi rendszere
(KEOR) szerinti kéd alapjan:

0923

1.6. | Azoktatds célja

A Segédgondoz6 képzés célja, hogy a képzésben részt Veg

az alapszolgaltatas és szakositott ellatas teriiletén el tudjon
latni alapgondozasi feladatokat. Ennek megfeleléen a
mindennapi  életviteliikben  akadalyoztatott —emberek,
csaladtagjaik részére Ggy nyijtson gondozast, tAmogatast,
hogy az a személyes igényeikhez és sziikségleteikhez
igazodik.

Elvégzi a fiziologiai sziikségletek felmérését, és részt vesz
azok kielégitésében. Kompetencigja kiterjed a gyogyszerbe-
adasra, vémyomasmérésre, vércukormérésre, inzulin és
alvadasgitlé  injekcid  beadasara,  betegszallitasra,
betegkisérésre.

Bekapcsolédik a személyes tanAcsaddsba, valamint a
mentalis egészségnek a fenntartisaba kulturélis és szabad-
id6s tevékenységek keretében.

Egylittm(ikodik a csaldddal, a csaladsegitével, a hazi
segitségnytjtasban dolgozd gondozdval, a gyermekvédelmi
szolgalattal, az egészségligyi és szocidlis szakszemélyzettel a
szolgaltatasok elérésének biztositdsa érdekében.

Segiti a haztartdsi munkdk, a minden-napi Ugyintézés
elvégzését.

1.7. | Azoktatas célcsoportja

A bemeneti feltételekkel rendelkezd felndttek, akik
elkotelezettek a Segédgondozd részszakma megszerzése
irdnt. A kozeljovében Segédgondozé munkakérben
szeretnének elhelyezkedni.

- A részszakma legjellemz6bb

L8. FEOR szama

3513

1 Fkiv.: 2013. évi LXXVIL. t8rvény a felnbttképzésrél
2 8zkt.: 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol

Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047
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1.9.

A részszakma besorolasa

Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerint 4

Magyar Képesitési Keretrendszer szerint 4

Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint 3 |

2. A részszakma szakmai kimeneti kvetelményeinek leirdsa — a képzés soran megszerezheté
kompetencidk (a Képzési és Kimeneti Kovetelményekbél):

T Elvart i
kKé‘::::éggeeli’{ Ismeretek viselkedésmédok, fel:l)(';lszi’hgssl;géretséke
attitiidok
Alkalmazza és Ismeri az alapszinti | Elfogadja a Mésokkal
tovabb fejleszti a gondozés i, apolasi | szakgondozd, egyuttmikddve
gyakorlat soran a feladatok gondoz6, 4pold végzi feladatait,
21 gondozasban eh’/ég,zésének iré.n_ymutatésait, betartja szakmai
| szerzett modjat. egyutt illetékessége
tapasztalatait az tevekenykedik a hatérait.
alapsziikségletek csoport-tagokkal.
kielégitése soran.
Feltérképezi és Azonositja a Empatikus a Déntéseket hoz a
megfogalmazza a sziikséglet nem segitséget kérd sz?ikséglet}(ielégités
rabizott egyén megfeleld személlyel, feladatat mlkéI%tJét illeten,
személyes kielégitésébol adodé | a személy betartja a
22 szlikségleteit, segiti | deficiteket, intimitasanak személykdzpont 1
azok kielégitésében | problémaékat. tiszteletben gondozis elvarasait.
a gondozasi tartasaval végzi.
sziikséglet aranyanak
mértékéig.
J6 kapcsolatot Felismeri a Kész N koz0s OnAll6 javaslatokat
miikodtet és kapcsolatokban munkéra a fogalmaz meg az
kiegyensulyozottsdg | kialakuld c’:salé,dtagokkal, ellatott
2.3 ot teremt az ellatasba | nehézségeket, aP?IOklfa.lg ) kapcsolatainak
vont személy problémakat, segiti | €8°525cgugyl szinten tartasa
csaladtagjaival/tarsas | azok megold4sat. szakszemélyzettel. érdekében.
kapcsolataival.
A protokolloknak Ismeri a papir alapt, | Toérekszik a Az altala elvégzett
megfeleléen illetve - a sziikség valoséghi, feladatokat dnalléan,
hasznédlja a esetén alkalmazott kozérthetd és alapos | pontosan |
24 gondozasi munkija | elektronikus dokumenticidra. dokumentélja a
ellatasa soran dokumentécids szokasos
alkalmazott rendszert. gyakorlatnak
dokumentacidkat. megfelelSen.
Biztonsaggal és Tudja és ismeri az Empatikus a Biztonsaggal és
szakszertien ellatott személy normaltdl eltérd szakszertien
hasznilja a normal paramétereit | eredmények haszndlja a
25 rendelkezésére 4116 | és Osszehasonlitja az | kovetkeztében rendelkezésére allo
) apolasi, gondozasi aktualis kialakul6 panaszok | dpoldsi, gondozasi
eszkozoket eredményekkel. kapcsén. eszkdzoket
(vérnyomasmérd, (vérnyomasmérs,
vércukorméré stb.). vércukormérd stb.).
Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047
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3. A szakmai oktatasba torténé belépés feltételei

EXY

Iskolai el6képzettség: - alapfoku iskolai végzettség vagy a Dobbant6 prog;am
| elvégzése
32. | Foglalkozas-egészségligyi sziikséges
alkalmassagi vizsgalat
|33, Palyaalkalmassagi vizsgalat nem sziikséges
34. Szakm;i végzettség nem szikkséges
3.5. Szak;ﬁai gyakorlat nem sziikséges :
3.6. Elézetesen elvart ismeretek nem sziikséges -
3.7. | Egyéb feltételek Betsltot tankdtelezettségi kor. Jelentkezési lap kitdltése és

aldirasa. Felvételi eljardson vald sikeres részvétel.

A felndttképzésrol sz616 2013. évi LXXVIL térvény (Fktv.)
altal meghatérozott tartalmu feln6ttképzési szerz8dés
megkdtése.

Az oktatésra jelentkezOk kérése alapjan elvégezziik az
elézetesen megszerzett tudas beszamitasat, valamint az
eldzetes tuddsmérést (vészletesen a 9.3. pontban).

4. A szakmai oktatasba valé bekapcsolodas és részvétel feltételei

4.1.

Részvétel kdvetésének modja

A felnéttképzési térvény 16. §-dban elbirt feltételek
teljesitése szerint, kiemelten: haladasi napld, jelenléti {v.

4.2

Megengedett hianyzas

4.3.

Egyéb feltételek

A megengedett hidnyzas az 6raszdm maximum

20 %-a.

A lemorzsolodas csokkentése érdekében a megengedett
hidnyzas igazolt tavolléttel torténd tallépése esetén a
mulasztott orak potlaséra lehetdséget biztosit a képzd, ha azt
arésztvevd frasban kéri.

(Irdnyado érték melytdl pdlyazati kitrds, és egyéni
mérlegelési szempontok figyelembevételével a felndittképzési
szerzodésben rogzitett modon el lehet térni.,)

A felnbttképzési  szerzGdésben foglalt  résztvevdi
kotelezettségek betartasa.

Részvétel munka-, baleset és tiizvédelmi oktatason a
képzés/gyakorlati képzés kezdetén.

Egyiittmiik6dés a tanitas-tanulds folyamatdban

5. A szakmai oktatas oraszama

5.1. | Osszes 6raszam 735 ora
(+40 ora feln6ttképzést kiegészitd tevékenység,
amennyiben a finanszirozo eldirja)
5.1.1 | Ebbd] beszamithato, 30%, 221 6ra
kontakt6ratdl eltéré munkaforma
Oraszama
Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047
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6. A szakmai oktatds formajinak (egyéni felkészités, csoportos képzés, tavoktatas, vagy

vegyes) meghatarozasa

6.1.

A szakmai oktatas
formaja

| Elsédlegesen csoportos (jelenléti) képzés, (konzultacio).

Ha a szem¢€lyes jelenlét nem biztosithat6 a képzés teljes id6tartamaban (pl.
pandémids helyzet), akkor a képzés egyes részei, a koriilményektSl
fiigg6en valos idejli online oktatas, tivoktatas, egyéni konzultacid, egyéni
felkésziilés formajéban is teljesithetSk.

A 2013. évi LXXVIL térvény [Feln6ttképzési tv. (4j)] 2.§ 8. szerint:
kontaktéra: a képzésben részt vevd személyes jelenlétét vagy - az olyan
tandra kivételével, amely olyan kompetencia dtaddsira iranyul, amely
kizarélag személyes jelenlét mellett sajatithato el - interaktiv és tavolléti
kapcsolattal vagy zArt rendszerli tavoktatisi képzésmenedzsment
rendszerrel megvalosuld jelenlétét igénylS tandra.

A szakmai oktatds megszervezhet kizirdlag tavoktatasban? (A megfeleld valasz aldhizando.) igen/nem

Jelen képzési program tavoktatasban torténé megvaldsitast ir el6? (A megfeleld vélasz alahuizando.) igen/nem

7. A tananyagegységek/foglalkozasok
(a résszakmara vonatkozo programtanterv alapjan)

= Ebbél
Orassm kontakt6ratol
A tananyagegység/foglalkozas megnevezése ora : eltérd
beszamithat6
oraszam (30%)

7.1.1. Gondozis 470 141
7.1.3.1. | Gondozasi alapismeretek 80 24
7.1.3.2. | Gondozasi sziikségletek felmérése 70 21
7.1.3.3. | Gondozas az alapellatasban 110 33

| 7.1.34. | Szakmai kommunikAci6 140 42

| 7.1.3.5. | Szocilis gondozés adminisztrécidja 70 21
7.2 Apolds 265 80

| 7.2.3.1. | Apolasi alapismeretek 130 39

| 7232, | Betegmegfigyelés 135 41

Részszakma oktatisa dsszesen: 735 221
Felnottképzési tevékenységhez kapcesolodo szolgaltatas

I . AR 40 0

] (amennyiben a finanszirozoé eléirja) |

I! Osszesen: | 775 221

Feln6ttképzesi engedélyszam: E/2021/000047
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7.1. Tananyagegység

- A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

_7.-1.1. [. I\Egnevezése
7.1.2, |Cé1ja

Gondozas

A keszgsbefl résztvevs legi'erf képes:

gondozasban szerzett tapasztalatait
kielégitése soran,

aranyanak mértékéig,

- alkalmazni és tovabb fejleszteni a gyakorlat soran a

az alapsziikségletek

- feltérképezni és megfogalmazni a rébizott egyén személyes
sziikségleteit, segiti azok kielégitésében a gondozasi sziikséglet

- a protokolloknak megfeleléen hasznalni a gondozasi munkéja

ellatasa sordn alkalmazott dokumentacidkat,

A képzésben résztvevl sajatitsa el a 7.1.3.1.— 7.1.3.5 pontokban leirt
kompetencidkat!
7.1.3. | Tartalma
EDBSL | A tanuldsi |
Fogl. | taktér srpdpavelr
Tananyagegység T — Ay o e =S P fejlesztését |
T St ematikai egység témakorei ora- atél g
tematikai egységei széma | eltérs szolgalo |
besz modszerek és
‘ 6rasz. munkaformak
7.1.3.1 | Gondozasi Gondozis fogalma, torténetisége, 80 24 | Részletesena
alapismeretek jellemzdi 7.1.7-8.
A gondoskodis-, gondozas-, és pontokban
apolds fogalmi értelmezése.
A gondozas térténete.
A gondozas jellemz6i, szinterei,
célcsoportjai.
A gondozo6 kompetenciai, szerepei.
Szocialis 4pol6 gondozé helye és
szerepe a szocialis munkiban. A
| gondoz6i munka etikai szabalyai, |
dilemmaék. I
A komplex gondozas
El6gondozas feladatai.
Fizikai gondozas, kérnyezeti és
személyi higiéné.
Egészségiigyi gondozas.
Mentalhigiénés gondozas: pszichés
gondozas és foglalkoztatas.
Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047
Oldal: 6/30 Szakértdi szignd



Erdekvédelem a szociélis
intézményekben.

Sajatos gondozasi sziikségletek
Csecsemdk és kisgyermekek
gondozasa.

Id6éskortak gondozasa.
Fogyatékkal él6k gondozasa.
Pszichiatriai betegek gondozasa.
Szenvedélybetegek gondozasa.
Demenciéval €16k gondozisa

Gyogyithatatlan betegek gondozasa.

Haldoklék gondozasa.

A gondozas tervezése

Sziikségleteken alapuld gondozas
tervezése.

Gondozasi terv készitésére
vonatkozé szabalyok.

Gondozési tervek fajtai, tartalmi
elemei.

Szocialis 4polo gondozd szerepe a
gondozasi tervek készitésében.
Szolgaltatast igénybe vevik
bevonasa a gondozasi tervek
megvalositasaban.

A gondozasi terv megvaldsitdsdban
résztvevo team tagjai és szerepiik.
Gondozasi tervek megvaldsitésa,
feliillvizsgalatuk.

Oldal: 7/30
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7.1.3.2 | Gondozasi Sziikségletek 70 | 21 | Részletesena
sziikségletek A sziikségletek fogalma, hierarchiéja, 7.1.7-8.
felmérése rendszere. pontokban
A sziikségletek kielégitésének
szerepe az ¢letminGségben.

Az emberi sziikségletek és
jelent6sége a gondozas
szempontjabol.

A sziikségletek valtozasa a
kiilénbozé életkorban.

A tarsadalmi, kulturilis, szociélis
helyzet hatésa a sziikségletekre.

Sziikségletek felmérése és
moédszerei

Fizikai-, egészségi-, pszichés-
mentalis-, szocidlis allapotok |
felmérése.

Felmérd tesztek, kérdbivek, skalak
ismerete és alkalmazasa.

Informéaciészerzés, adatgyijtés
modszerei: megfigyelés, vizsgalat,
tesztek, kérddivek kitoltése,
gyakorlasa, egyéni beszélgetés,
kornyezettanulmany, elégondozas,
sziikségletlista, dokumentum
elemzés.

Adatgyiijtés eszk6zei. Az adatok
feldolgozasanak mddszerei és
értékelése. Team munka a
sziikségletek felmérésében.

Sziikségletek és erdforrasok
Tarsadalmi er6forrasok.

Intézményi eréforrasok a szocislis
gondozasban.

Az egyén erdforrasainak
feltérképezésének modszerei,
genogram, ecomap alkalmazdsa,
interja készitése.

Szocialis &pold gondozo erbforrasai.

Az eréforrasok bevonasa a kliens
sziikségleteinek kielégitésébe. Az
erGforrasok felhaszndlésa a
gondozasi munka tdmogatasara.

7.1.3.3 | Gondozis az Az alapellitas intézményrendszere | 110 33 | Részletesena
alapellatisban | A szolgaltatssok megszervezése, 7.1.7-8.
| tartalma, jogszabalyi héttere, az pontokban

Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047 | ]
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haztartasban.

ellatas feladata, nydjtott
szolgaltatisok:

Falu és tanyagondnoki ellatas
Etkeztetés
' Hazi segitségnyujtas

| Jelz6rendszeres hazi segitségnyijtas
|

Csaladsegités, gyermekvédelem

Ko6zosségi ellatasok

Témogat6 szolgélat

Utcai szocialis munka
Nappali ellatas

Gondozasi feladatok az
alapellitasban

Szocidlis 4pol6 gondozo feladatai a
szocidlis étkeztetésben.

Szocilis 4pol6 gondoz6 feladatai a
hazi segitségnytjtasban.

Szocidlis 4polé gondozd feladatai a
jelzérendszeres hazi segitség-
nyujtasban.

Szocialis apold gondozo feladatai a
nappali ellatasban. Szocialis apold
gondozé feladatai a tAmogat6
szolgaltatisnal és a kdzbsségi
ellatasoknal.

Haztartasi ismeretek

Haztartas fogalma.

Haztartas vezetés tervezése,
szervezése, iranyitdsa, rendszerezése,
a specialis igények
figyelembevételével.

A héztartasi feladatok ellatasa soran
jelentkezd veszélyforrasok kiszilirése,
azok elharitasa.

A héztartisban alkalmazott gépek
berendezések, haszndlata, tisztitasa.

A biztonsagos kdrnyezet
megteremtése, alapvetd munka és
balesetvédelemi szempontok a

Oldal: 9/30
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| Héztartasgazdalkodas: csaladi
koltségvetés tervezése,
adossagkezelés

| 7134 | Szakmai
kommunikicié

Eroszak- és akadalymentes
kommunikicié

Az er6szakmentes kommunikécid
fogalma, szerepe, elemei és
jelent6sége mindennapi életiinkben
és a segit6 szakma vilagban.

Az érzelmek azonositasa és szabad
kifejezése a kommunikacioban.
Az érzelmek elfojtasa a
kommunikacid folyamataban.
Kérés és kovetelés a

| kommunikéciéban. A kérések

140

42

Ré_s;Ietesen a
7.1.7-8.
pontokban

Oldal: 10/30
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T(ifej ez€se, a cél s a folyamat
kapcsolata.

Ko6zlési sorompok és akadalyok.
Jelzések fogadasa, értelmezése.
Empétia szerepe a
kommunikaciéban, empatias
kapcsolodas.

Hallgatas, meghallgatis, beszélés és
beszélgetés.

K6lesonds kapcesolatok, partneri
viszonyok a kommunikaciéban.

Kapcsolatok és targyaldstechnika

A kapcsolatok fogalma, 1étrejéttének
inditékai. A tarsas mezd.
Csereelméletek.

A kapcsolatok fajtéi, fejlédése.

Interakcié és kommunikacio.
Térsas készségek, interakcids
fligglségek.

A targyalasi helyzetek, a targyalés
kiilénb6z6 tipusai

Az eredményes targyalés kiils6-bels6
feltételei

A targyalas el6készitése

A téargyalas kiillonboz6 fazisai
A targyalasi stratégia, tirgyalési
taktikdk

Nehéz targyalasi szituaciok
megoldésa

Segit6é kapcsolat, segité beszélgetés

A segit6 kapcsolat fogalma, a segités
szintjei és formai.

A sziikségletek megjelenési formai.
A konzulticid, mint a segit6
kapcsolat egyik forméja. A
konzultaci6 forméi.

A segitd beszélgetés fogalma és
feltételei. Kongruencia. -

| . . . .
A rogersi terapia elvei. .

A tanacsadas fogalma, médszere,
‘ | kulcselemei.

A tanacsaddval szembeni elvarasok.

technikai.

‘ ‘ A pszichoterapia meghatarozasa,

Feln6ttképzési engedélyszam: E/2021/000047
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7.1.3.5 | Szocialis

gondozis
adminisztraciéja

Dokumenticiés alapismeretek
Szocialis adminisztricié fogalma,
célja.

— Irat, okirat, dokumentum fogalma,
jellemzbi, fajtai.

— Iratok kezelése, nyilvantartasa,
iktatdsa tarolasa, selejtezése.

— Formai, tartalmi kdvetelmények.
— Hivatalos irat 1étrehozasanak
szabalyai.

— Az intézményi adminisztracidval
foglalkoz6 munkacsoportok.

— Adatvédelem az adminisztracids
tevékenyseégben.

— Az intézmény adminisztracids
tevékenységéhez hasznalt eszk6zok.

— Szamitdgépes programok az
adminisztraciéban.

Intézményi adminisztricié
Szervezeti Mlikodési Szabalyzat

célja és kotelez6 tartalma — Szakmai

70

21

Részletesen a

7.1.7-8.
pontokban.
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714,

program célja kételezd tartalma,
mellékletei.

— Héazirend kdételez6 tartalmi elemei,
— Kotelez6 szabalyzatok

— Utasitasok

— Organogram

Mindségbiztositas

— Adminisztracid szerepe a
mindségbiztositasban.

— Felmérések, statisztikak, kérd6ivek
készitése, szerepiik a gondozasi
tevékenységben.

— Szakmai protokoll, mint a
mindségbiztositis eszkoze.

— A szakmai protokoll szerepe az
apolasban, gondozisban.

— Protokollok készitése, fejlesztése

Adminisztricié az alapellitasban
Az igénybevétel feltételei.

A jogosultsag megéallapitdsinak
adminisztracios eszkozei.

A szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos adminisztracids
feladatok.

A szocidlis 4polas gondozas ktelezd

és sajatos dokumentumai az
alapellatas szolgaltatdsainal

Terjedelme/fogl
alkozdsok szama

Osszesen

470 dra

7.14.1

Ebbél
beszamithato,
kontaktératdl
eltérd
munkaforma

draszima

alapesetben 0 6ra
DE legfeljebb 141 6ra (az 5.1.1. pontban jelzett esetekben)

Elméleti 6rak
szama

Ebbél
beszamithatd,
kontaktoratol
eltérd
munkaforma
Oraszama

182 6ra

alapesetben 0 6ra
DE legfeljebb 55 éra (az 5.1.1. pontban jelzett esetekben)

7.1.6.

Gyakorlati 6rak

szama

288 6ra
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[7.1.6.1 | Ebbél
beszamithato,
kontaktératol alapesetben 0 6ra
eltérs DE legfeljebb 86 6ra (az 5.1.1. pontban jelzett esetekben)
munkaforma
oraszama
7.1.7. | Szakmai oktatas | el6adas, magyarazat, tanbeszélgetés, irasbeli felelet, feladatlap/tesztek
modszerei kitdltése, 6nalld, vagy kiscsoportos feladatmegoldas, egyéni munka,
kontaktoéras
munkaforma
esetében
7.1.8. | Kontaktoratol otthoni feladatmegoldas, otthoni projektmunka, online konzultacid, online
eltérd feladatvégzés, tAvoktatas.
munkaformak
esetében
alkalmazott
| modszerek
7.19. | A A képzésben résztvevd a tananyagegység végén a tananyagban
tananyagegység | meghatirozott készségek, képességek €s ismeretek elsajatitasi szintjérol
elvégzésérdl gyakorlati, projekt feladat forméaban ad szamot .
' 5?616 igazolas A tananyagegység elvégzésének igazoldsa a haladasi naploban keriil
kiadasanak rogzitésre.
delictelel Sikeres tananyagegység zarasrol a résztvevd kérésére igazolas llithato ki.
7.2.1. Megnevezése ‘ Apolés
729, Célja A képzésben résztvevd legyen képes
- J6kapcsolatot mik6dtet és kiegyenstlyozottsagot teremt
az ellitaisba vont személy csalddtagjaival/tarsas
kapcsolataival
- biztonsaggal és szakszerfien hasznalni a rendelkezésére
all6 apolési, gondozasi eszkdzdket (vérnyomasmérd,
vércukormérd stb.).
A képzésben résztvevd sajatitsa el a 7.2.3.1. — 7.2.3.2 pontokban
leirt kompetencikat!
7.2.3. Tartalma
L A tanuldsi
kon- 7
Fogl. | taktér ere.dmelfy?k
Tananyagegység Tematikai o témakorei 7 | atél fejlesztését
tematikai egységei EmatXalegyscg Lemazorel gl e szolgilé
szama | eltéré 2 c
ok modszerek és
5 munkaformak
. _ oOrasz.
7.2.3.1. | Apoldsi alapismeretek | Altalinos apoldsi ismeretek 130 39 | Részletesena
Az apoléas meghatérozasa, 7.1.7-8.
- célja, az 4polé funkci6i. Az | pontokban
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apolas folyamata, az apol6i
tevékenységek.

A beteg sziikségleteinek
kielégitése az apolas
eszkozeivel.

A beteg élettere, személyi €s
targyi kornyezete.

A betegszoba felszerelése,
elkiilonit6 betegszoba
funkcidja, felszerelése.
Betegagyak és tipusa,
felszerelései.

Kényelmi eszkdzdk tipusai,
hasznalatuk.

Az apolasi munkat és
betegmozgatast konnyitd
eszkdzok. Fizikalis és
természetes gyogymodok
ismerete, alkalmazisa
Betegjogi képvisel6 hataskore

és jogosultsagai.
Egylittmiikédés az apold
teamben

Az apolas etikai szabalyai, a
betegek jogai.

Aktivitds, pihenés

A pihenés fogalma, a pihenési

igény valtozasa életkoronként.

Az egyén komfortjanak
biztositasa kiilonb6zd
életszakaszokban,
¢élethelyzetekben

Biztonsag sziikségletének
kiclégitése Az agyazas
szabdlyai és formai. Agyazas
el6készitése, eszkozei.
Fektetési modok és
kivitelezése

A pihenés, mozgés, aktivitas
szerepe a gydgyuldsban.
Aktiv, passziv mozgas, €s
helyzetvaltoztatas

A beteg mobilizalasdnak
szabalyai

Torna, gyogytorna feladata,
szerepe a gyogyulasban

A tart6s fekvés szovédményei
Felfekvés megeldzése

Személyi higiéné biztositisa |
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| A személyi higiéné fogalma,

szerepe a gyogyulasban
Az apolo személyi higiénéje
az apolas soran

Az ellatott testének
tisztdntartasa

Szajhigiéné

A menstruécid higiénéje
Az inkontinens beteg
higiénéje

Inkontinencia termékek és
hasznalatuk

A tisztilkodas eszkozei
Mosdatas, fiirdetés
el6készitése, kivitelezése
Gyermekek mosdatasa,
firdetése

Tapanyag-biztositas
Téplalkozas-€lettani
alapfogalmak. A taplalék és
folyadékellatas médjai.

A taplalkozas és
tadpanyagsziikséglet a
kiilonb6z6 életkorokban és
egészségi allapotban

Az egészséges taplalkozas
alapelvei

A diéta fogalma, fajtai,
jelentéséglik a gyogyulasban
A folyadéksziikséglet, és
folyadékpotlas modjai

Az étkezés &s étkeztetés targyi

feltételei

Az étkeztetés személyi
feltételei HACCP
alapismeretek
ElSkészités étkeztetéshez
Az Uirités sziikségletének
biztositasa

Az Uritéssel kapcsolatos
apolasi teenddk, és eszkdzok
Az iirités életkorral,
betegséggel egyiitt jard
problémai

Specidlis dpoldsi igények
Cukorbeteg apolasa,
vércukorszint mérése
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Magas%rnyomésos beteg
gondozasa, vérnyomas mérés
Demenciaval €16 idGsek
apolasa

Fogyatékkal €16 emberek
apolasa

Pszichiatriai betegek apolasa
Gyermekek apolasa
Addiktoldgiai betegek apolasa
Krénikus, gyégyithatatlan
betegek apolasa

Haldoklé betegek apolasa
Fert6z6 betegek apolasa

Az dpol6 személyisége
Apolé és beteg kozotti
kommunikacid

Hiteles és szaknyelven valé
kommunikacid
Kommunikicios képesség a
latas, hallas-, beszédsériilt
emberrel

Konfliktuskezelés, onsegit6
technikak alkalmazésa
Kulturalis kiilonbségbdl
ad6dé szokasok tiszteletben
tartdsa

Titoktartasi kotelezettség

Az 4polo személyi higiénéje
Apolé kommunikicidja a
beteg hozzatartozéival

— Személyiségi jogok és
adatvédelem az &polési munka
soran ’

Az apolas etikai szabalyai
Apol6i kompetencidk
Biztonsag, és bizalom szerepe
a beteg €s az apolo
kapcsolataban

Az emberi kapcsolatok
szerepe a gyogyulasban

Az esztétikai sziikséglet az
apolési munkaban

Az 6nmegvaldsitas, az alkotas
sziikséglete az apoldi
munkéaban

Az apolasi folyamat 1élektani
dsszefiiggései
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7232

Betegmegfigyelés

A megfigyelés alapismeretei

A betegmegfigyelés szerepe

az apolasban

A betegmegfigyelés

szempontjai, eszkdzei

Az apol6 szerepe,

tevékenysége a

betegmegfigyelésben

A megfigyelési tapasztalatok

Osszegzése €s a kompetens

szakember felé valo
kozvetitése

A betegmegfigyelés

dokumentalasa,

135

41

Részletesen a
7.1.7-8.
pontokban

Oldal: 18/30

Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047

Szakért6i szignd




| megfigyel6lapok fajtai,

vezetésének szabalyai

Altalanos tiinettan
Figyelemfelhivé
panaszok/tiinetek ismerete

A beteg altalanos
megfigyelése

Objektiv-, szubjektiv tiinetek
Altalénos-, és helyi-, speciélis
tlinetek,

A tiinetcsoport - szimptémak

A beteg altalanos
megtekintése

A bor és elvaltozasainak
megfigyelése

A testtartas, jaras, mozgas
megfigyelése

A beszéd, hallas megfigyelése

A viselkedés, pszichés 4llapot
megfigyelése

A Dbeteg testtdjankénti
megtekintése

Fej, arc, arckifejezés
megtekintése, elvaltoziasok
észlelése és jelzése

Szem, nyak, mellkas
megtekintése, elvaltozasok
észlelése és jelzése
Gerincoszlop, has, végtagok
megtekintése, elvaltozasok
észlelése és jelentése

Elettani funkciék
megfigyelése

Vitalis paraméterek: 1égzés,
pulzus, vérmyomads,
hémérséklet

A beteg tudatallapota

Alvas megfigyelése
Testvaladékok megfigyelése
Allergias reakciok
megfigyelése

7.2.4. Terjedelme/foglalkoz
asok szama Osszesen

265 6ra
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7.2.4.1. | Ebbd] beszamithatd,

kontaktoratél eltérd alapesetben 0 6ra
munkaforma DE legfeljebb 80 6ra (az 5.1.1. pontban jelzett esetekben)
Oraszama

7.2.5. Elméleti 6rak szama 66 Ora

'72.5.1. | Ebbdl beszémithato,
kontaktoratol eltérd alapesetben 0 6ra

7.2.6.1. | Ebbdl beszadmithato,
kontaktératol eltérd alapesetben 0 6ra

oraszama

7.2.7. Szakmai oktatas

munkaforma esetében

munkaforma DE legfeljebb 20 6ra (az 5.1.1. pontban jelzett esetekben)
__ draszdma
7.2.6. G):akorlatl orak 199 éra
szama

munkaforma DE legfeljebb 60 6ra (az 5.1.1. pontban jelzett esetekben)

el6adés, magyarazat, tanbeszélgetés, feladatlap/tesztek kit6ltése,

mobdszerei 6nallo, vagy kiscsoportos feladatmegoldas, egyéni munka,
kontaktoras gyakorlati feladat megoldés.

72.8. | Kontaki6ratl eltérd | ofthoni feladatmegoldss, otthoni projektmunka, online konzultécio,

munkaformak online feladatvégzés, online 6ran valo részvétel.
esetében alkalmazott
modszerek

7.2.9. A tananyagegység A képzésben résztvevl a tananyagegység végén a tananyagban

elvégzésérol szolo meghatarozott készségek, képességek és ismeretek elsajatitasi

igazolas kiadasanak szintjérdl gyakorlati, projekt feladat forméaban ad szdmot

feltételei A tananyagegység elvégzésének igazolasa a haladési napléban keriil |
rogzitésre.
Sikeres tananyagegység zérasrol a résztvevd kérésére igazolas
allithato ki.

8. Csoportlétszam
8.1. | Maximadlis csoportlétszam (f6) (csak kontaktorads oktatasndl) 30 5

9. A szakmai oktatasban részt vevo teljesitményét értékelo rendszer leirasa

9.1. A szakmai oktatds kézbeni értékelés (formativ értékelés)

sth.), a feln6tt motivacidjanak elOsegitésére.
El6irt és kotott formaja nincs.

Az egyes tananyagegységek soran folyamatos értékelés egyéni visszajelzéssel, valtozatos mérési eszk6zok
rendszeres alkalmazasaval (teszt, szobeli/gyakorlati feladat, csoportmunka, prezentacid, projektfeladat,

Célja: visszajelzés az oktatasban részt vevd szamara, hogy megfeleléen elsajétitotta-e a tananyagot,
visszacsatolés az oktatonak, hogy megfeleld litemben és modon keriil 4tadésra a tananyag.

9.2. A tananyagegységek teljesitményértékelése (zard/szummativ értékelés)

A tananyagegységek végén az Gsszegzl értékelés torténik az alabbiak szerint.

[ : K
| A szamonkérés forméja

Gyakorlati, projekt tananyagegységzard

Felnbttképzési engedélyszam: E/2021/000047
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A tananyagegység
zArdsénak litemezése

A tananyagegység végén torténik.

A tananyagegység
zarasénak helyszine

A képzési program 11.2 pontj é_ban _feltﬁnletett targyi feltételeknek és a
tananyagegységzaro formajanak megfelels helyszin.

A tananyagegységet
lezard tevékenység
tartalma

A tananyagegységben meghatarozott készségek, képességek és ismeretek
elsajatitdsat mér§ gyakorlati, projekt tevékenység, melyet a képz6 4llit dssze az
oktatok segitségével.

Megszerezhetd
mindsités

Megfelelt, illetve Nem felelt meg

Megszerezhetd
mindsitésekhez tartozd
kdvetelményszintek

Megfelelt: legaldbb 50 % -ot elérd teljesitmény
Nem megfelelt: 50 % alatti teljesitmény

Sikertelen teljesités
k&vetkezménye

A tananyagegység zérasanak ismétlése (tanvsitvany nem adhat6 ki)

A tananyagegységek
elvégzését igazol6 okirat
kiadasénak feltételei

A tananyagegység teljesitését igazold zar6 értékelés.

A tananyagegységek
zarasanak szervezése €s
lebonyolitasa

A tananyagegység zarasanak gyakorlati, projekt feladatait a képesitési és |
kimeneti kovetelményekkel Osszhangban a szakmai oktatast folytatd
intézmény allitja 6ssze, szervezi és bonyolitja le.

Tananyagegységeket
zard tevékenységek

A tananyagegységek
ArAsénal
dokumentalasa

1. Gondozas tananyagegység

Demonstracios gyakorlati, projekt tananyagegységzdrd, :
(tartalma KKK szerint)

idétartam: 30 perc

2. Apolés tananyagegység

Demonstricids gyakorlati, projekt tananyagegységzaro, :
(tartalma KKK szerint) ‘
idotartam: 30 perc

| A tananyagegységzér6 vizsgak idtartama a képzési alkalmak idSkeretét
terhelik.
Gyakorlati tananyagegységzaré dokumenticidja:
- aKépzési — haladasi naploban talilhaté dokumentum.
- gyakorlati tananyagegységzard tételsor
A tananyagegységzir6 dokumenticiéjinak helye:
- képzési dosszié

9.3. El6zetesen megszerzett tudds beszamitasa, el6zetes tudismérés (diagnosztikus értékelés)

Az elbzetesen
megszerzett tudas
beszamitésa, elézetes
tudasmérés modja

A szakmai oktatasra jelentkez6k kérése alapjan elvégezziik az alabbi
tevékenységeket:

El6zetesen megszerzett tudas beszimitasa: a szakmai oktatisra jelentkezd —
dokumentummal  igazolt tanulmanyainak  beszdmitasa, amelynek
eredményeként a tananyagegység elsajatitasara iranyulé rész aldl a jelentkezdt
fel lehet menteni.

A szakmai oktatésban részvevl kérése és nyilatkozata alapjan végezziik el az
el6zetes tuddsmérést &s beszamitast. Az el6zetes tudasmérés és értékelés a zard
értekelés kdvetelményrendszerével torténik. A szakmai oktatdsban résztvevs a
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74r6 értékeléssel azonos szintli értékeld eszkdzt kap (irdsbeli/szobeli/gyakorlati),
melyet legaldbb 60%-ban kell teljesitenie a tananyagegység latogatasa aloli
felmentéshez.

Felmentés csak a teljes tananyagegység latogatasa alol adhato.

9.4. Szakmai vizsgira bocsatas feltétele

A részszakma megszerzésére iranyuld képzés teljesitése.
A zar6 értékelés sikeres teljesitésérdl szolo tamisitvany.

9.5, Szakmai vizsga tartalma

(Ez a pont nem kotelezi része a képzési programnak, csak tajékoztaté jellegii, hogy milyen kimeneti
kovetelményekre kell felkésziteni a képzésben résztveviket.)

A szakmai vizsgéra valé jelentkezés a szakmai oktatas befejezését igazol6 tanusitvany birtokdban
lehetséges. A vizsgat barmely akkreditalt vizsgakozpontban le lehet tenni.

A részszakma kovetelményeinek teljesitését méro szakmai vizsga (képzési és kimeneti kovetelmények
alapjdin):

Szakmai vizsgira bocsétés feltétele: A Segédgondozé részszakma megszerzésére iranyul6 képzés
teljesitése.

Projektfeladat

A vizsgatevékenység megnevezése: Gyakorlati demonstracios vizsga.
A vizsgatevékenység leirdsa:

Gyakorlati demonstréciés vizsga: gyakorlati tételsor alapjan torténd gyakorlati vizsga az adott szolgltatast
igénybe vevé személy mellett. A feladatsor segédgondozdi gyakorlati feladatokbél keriil osszeallitasra.

A vizsgafeladatot a vizsgdz6 a az adott szolgaltatast igénybe vev személy mellett végzi el. A vizsgafeladat
végrehajtasa el6tt a vizsgaszitudcioban részt vevs, és az adott szolgaltatast igénybe vevd személytol
beleegyezd nyilatkozatot kell kémi.

A gyakorlati vizsga soran a vizsgazo tigyeljen a targyi eszk6zok rendeltetésszerii hasznalatdra, A
vizsgafeladatot a vizsgdzo a gyakorld intézményben hasznalatos munkaruhdban végezze.

A vizsgatevékenység végrehajtisara rendelkezésre all6 idGtartam: 30 perc. A vizsgatevékenység ardnya a
teljes szakmai vizsgan beliil: 100%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: A vizsga sordn értékelendo:

e kommunikécié a beteggel, kommunikacié a vizsgabizottsag felé (25 %)

® megfelel6 szakkifejezések hasznélata (25 %)

@ megfeleld eszkzok el6készitése, hasznalata (25 %)

° megfelel6 elméleti tudas gyakorlatban valé alkalmazasa (25 %)

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezheté Gsszes pontszam legalabb 40 %-4t
elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasihoz sziikséges személyi feltételek: A gyakorlati
vizsgatevékenység idGtartama alatt a technikai feltételek biztositasaért felelds személy folyamatosan
rendelkezésre alljon.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz szilkséges targyi feltételek: A szakképesités

szakmai és vizsgakdvetelményeiben eszkdz és felszerelési jegyz€kben felsorolt eszkdzok megléte.

A gyakorlati vizsgatevékenység esetén megfeleld technikai héttér, mely szakképesités szakmai és
vizsgakdvetelményében . meghatarozott  vizsgatevékenységekhez rendelt id6keret figyelembevételével
biztositja, hogy a szakmai vizsga az \1j szakképzési torvény végrehaijtasi rendeletében lesz szabalyozva.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: ---
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A vizsgén hasznélhaté segédeszkdzdkre és egyéb dokumentumokra vonatkozé részletes szabalyok
° A vizsgatevékenység sorin a vizsgazo tudomésara jutott adatokra vonatkozd titoktartasi
kételezettség,

° A vizsgatevékenység soran alkalmazott eszk6z0k rendeltetésszerti hasznalata, épségének
megdvasa.

e Az interaktiv vizsga soran semminemt segédeszkéz nem hasznalhato.

10. A szakmai oktatas zarasa

10.1. A szakmai oktatés Amennyiben a szakmai oktatas résztvevdje minden zard
elvégzésérdl szol6 igazolas értékelést sikeresen teljesit, illetve teljesiti a feln6ttképzési
(tantisitvany) kiad4sanak szerzédésben el6irt egyéb kévetelményeket, akkor errdl-
feltételei Tanusitvanyt kap a 11/2020. (I1.7) Korm. rendelet alapjan.

Részteljesités esetén a résztveve a sikeres zard értékelés(elordl
 kérelem alapjan igazolast kap.

11. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

11.1. Személyi feltételek A képzés megvaldsitasakor a képzési tartalomnak és tananyag

egységenként megfelels végzettség az alabbiak szerint:

- Gondozasi  alapismeretek, Gondozasi  sziikségletek
felmérése, Gondozas az alapelldtasban, Szocialis gondozas
adminisztricidja tananyagegységek esetén, szocialis munkss,
szocidlis menedzser, szocidlis szervezd, szocidlpedagdgus
tereptanar.

- Szakmai  kommmunikacid tananyagegység  esetében,
mentalhigiénikus, mentalhigiénés szakember, szupervizor,
szocidlis munkas mentalhigiénés szakirannyal,
csoportvezeti tapasztalattal.

- Apolési alapismeretek, Betegmegfigyelés tananyagegységek
esetén, Okleveles 4pold, diplomas apold, egészségiigyi
szaktanar, egészségiigyi szakoktatd, mentStiszt.

11.1.1. | Személyi feltételek A képz6 intézmény hatérozott vagy hatirozatlan idejii
biztositasdnak maédja kinevezéssel rendelkez6 munkavallal6i révén, illetve megbizasi
| jogviszonyban foglalkoztatott oktatdk alkalmazasaval biztositja
a személyi feltételeket.
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11.2. | Targyi feltételek

A képzési és kimeneti kdvetelményekben illetve a
programtantervben megfogalmazott eszk6zok és egyéb targyi
feltételek.

Oktatétermi/csoportfoglalkozashoz alkalmas eszkdzdk.
szolgéltatasok

& Digitalis-, okos-, interaktiv (smart)-. flipchar tabla

® Audiovizudlis eszkdzok (allokép-. diavetitd, episzkdp,
mozgokép-, film vetiték, CD-. DVD lejatszo, radi6)

'y Asztali szamitégép. laptop (web 1.0, 2.0), tablet,
projektor

Az elsésegélynyujtas tantargy oktatdsdhoz alkalmas eszkdzok
(Tanmiihelyben kialakitott demonstracios terem)

L gyorstapasz

o gyorskétdz6-, k6tdz6polya, vagott mullpdlya (kicsi,
nagy, kdzepes)

két6z6 kend6

kompresszios polya

rogzitd polya

haromszégkendd

aluminium bevonati elsésegély takard

hajlitott elsésegélyolld

fert6tlenit6 oldat/spray

egyszer hasznalatos kesztyil

keéztisztito (folyékony)

defibrillator

Alapéapolas és a gondozas eszkdzei

(Tanmihelyben kialakitott helyiség(ek))

° konyhabuitor, mikrohulldmu siité

° edénykészlet (lapos-, mély-, kis tanyér,
feln6tt/gyermek részére, specidlis pl. ontapados tanyérok)
® étkészlet (kanal, villa, kés, kIb. kiskanalak,
felnétt/gyermek méretben, specialis kanalak)

? pohérkészlet (normal, mércézett), szivoszal, betegitatd
pohér, csésze-, pohartartd, fogd

® szalvéta és szalvétatartd

[ talca

° kancso

° konyhatechnikai eszkdz6k: pépesitésre alkalmas
eszkodz (aprito, darald, passzirozd, turmixold gép)

° papirtdrl6, egyszerhaszmalatos teritd

® héztartasi tisztit6-, takaritdszerek (mosogatd, felmoso,
strolé-, fertStlenitSszerek, szivacs, t6rl-, takaritdkendok,
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strolokefe, vodor, seprt, lapat stb.) papirtérld, fertStlenitd |
t6rl6kendd

. pedalos szemeteskuka

° flird6szoba, fiird6kadra illesztheté-, zuhanyozoban
hasznélhaté flirdetS szék, gurulés flirdetd szék

° manikiir-, pedikiir készlet (kbromesipesz, kérom-,
pedikir oll6) hajmos6 sapka, korémkefe

s nylon kdpeny, védéruha

2 agynemi (nagy-, kispama, pléd, paplan)

2 gyopér paracsalad sorozat

B héztartasi textilidk: (nagy-, harantleped®, kis-,
nagypama-, paplanhuzat, 4gy-, matracvéd6 vizhatlan lepedd),
textilia borogatashoz, mosddkeszty, t6rolkoz6

@ haléing/pizsama, kontds

® papucs

@ egyszerhasznalatos kesztyli, szaijmaszk

® prevencios és betegkényelmi eszk6zok: sarok és
konyokgylirt, 1abtamasz stb.

° hazi patika, gydgyszeres szekrény/gyogyszertarols-,
adagoldk, gyogyszerek birfert6tlenits-, téplals-, illéolajok,
kétszerek

® eszkozfertStlenits szerek

® felkaros automata RR mér6, 14zmérd, inhalald
kesziilek, gyogylampék (infra, polarizilt, fényterapids
eszk6zok)

® vizeletvizsgald tesztesikok, vizeletgytjtd zsak,
inkontinencia betét (kiilonféle)
® emésztSrendszeri gyorstesztek, anus-prea tartaly

° vércukor monitorozisahoz és az inzulin beadasahoz
sziikséges eszk6zOk (DCont, teszicsik, PEN,
egyszerhasznalatos fecskendd, tii)

° hely-, helyzetvaltoztatas eszkozei (ékpérna, bot,
tambot, jarokeret, kerekesszék, rollator, kapaszkoddk)

° életmindséget javitd, segit eszk6zok: kézhosszabbitd,
agytalca, butormagasitd

L

decubitust megel6z6 eszkdzok
Foglalkoztatds és az aktivitas eszkOzei
(Tanmiithelyben kialakitott helyiség(ek))
® audiovizudlis eszkdzok (TV, video, DVD, PC,
projektor, vetitévaszon, CD lejatszd, kamera, radio)
® r6, rajz filctollak, flipchart tabla, papir

® kiil-, &s beltéri tarsasjatékok
® textil kézimunka eszkézei (szabasmintak, szab6oll,

textil, filc, tii, kot6tl, horgoloti, fondl stb.) egyéb
anyagféleségekkel végzett kézmiives foglalkozisok eszkdzei
(pl.: papir, karton, festék, ecset, szines ceruza, olld, ragasztd
stb.)

Oldal: 25/30

Felnéttképzési engedélyszam: E/2021/000047

Szakértdi szignd



112.1.

11.3.

o kiil-, és beltéri sporteszkdzok

Targyi feltételek
biztositasanak méodja

Egyéb speciélis feltételek

A képzd tulajdonjog, vagy vagyonkezeldi szerzGdése vagy
egyéb szerz6déses jogviszony keretében biztositia a KKK-ban,
a PTT-ben és egy¢b vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott
targyi feltételeket.

Ha a pélyazat kiirdja, vagy a képzés megrendelGje igényli,
akkor a képzés el6tt megtartott felnSttképzést kiegészitd
tevékenység:

»IK€épzés hatékonysaganak novelése”

Tematikai vizlat - 16 6ra

A felndttképzést  kiegészitd  tevékenység  célia:  a
kodzfoglalkoztatasbol valé kivezetés tdmogatisa, a képzés
hatékonysaganak javitdsa, mely az egyiittmiikddés és
motivacio, a konfliktuskezelés, valamint a tanulasi technikak
teriileteinek fejlesztésére terjed ki.

Oraszama: 16 éra (2x8 6ra)
Ebbdl  elméleti 6rak szama: 16 éra
gyakorlati 6rdk szama: 0 6ra

Alkalmazott moddszer: cselekvésorientalt és  életpalya
szemléletli, komplex tréning-mddszer, mely alapvetGen
személyiségfejlesztésre iranyul és a résztvevdk tudatos, nként
véllalt hatékony egyiittmiikddésén alapul. A tréning-méodszer
csoportos  foglalkozasok  forméjdban  csoportdinamikai
hatdsokra és irdnyitott tapasztalati tanulasra épit, eredményeként
a résztvevék 1j ismereteket, kompetencidkat sajatitanak el,
valamint intra- és interperszonalis készségek fejlesztésére keriil
SOT.

Tematikija:

1. Egyiittmiik6dés és motivacid (6 6ra)]

Cél: a képzéssel és a nyilt munkaeré-piacon t6rténd késdbbi
elhelyezkedéssel kapcsolatos motivacié felkeltése, erSsitése és
fenntartdsa, a résztvevék motivaltsaganak névekedése mind
képzési, mind munkavéllalasi, mind pedig sajat sorsuk
iranyitasanak tekintetében. A csapatépités folyamata a képzés
hatékonysagat, sikerességét segiti eld. A kozosségi tudat
tamogato és kreativ 1égkdrt teremt, mely erdsiti a tanulas és a
konkrét képzés iranti elkotelezettséget.

1.1. Az egyiittmiikodés felépitése (versengés kontra
egyuttmiikddés, megbizhatdsdg, egyittmiikodés és
hatékonysag a csoportban, sajit szerep felismerése a
team munkaban, csoportta alakulds)

1.2. Frdeklédés felkeltése, sajat motivacios alap felmérése
(belsé és kiilsé motivaciok, kényszerek, elvarasok
feltérképezése)

1.3. Sajat életpdlya attekintése, adott élethelyzet
tudatositasa, helyzetelemzés

14. Jovokép, a célok redlis kivilasztisa és
megfogalmazasa, dontéshozatal, felelGsségvallalas
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1.5. Onbizalom erdsitése, a varhato nehézségek
tudatositdsa, felkésziilés a lekiizdésiikre (akadalyok
elbiritasara modszerek kialakitdsa, motivacidt erésitd
elemek beazonositasa)

2. Konfliktuskezelés (5 6ra)

Cél: a konfliktushelyzetek megel6zéséhez, elemzéséhez,
kezelési/megoldasi folyamatdnak  mddszereihez, a
konfliktuskezeléshez sziikséges képességek
feltardséhoz/fejlesztéséhez, valamint a  konfliktuskezelés
tanftasdhoz/tanulésdhoz ~ kapcsolodé tudds  mozgdsitasa,
megerdsitése, kiegészitése. Tovabbi cél a konstruktiv,
er6szakmentes konfliktuskezelés szemléletének megerdsitése és
formaldsa, valamint a résztvevék tapasztalatainak é&s
ismereteinek bovitése, képességeinek feltarasa és a fejlesztési
lehetdségek bemutatisa annak érdekében, hogy munkéjuk sorédn
szakszeriien tudjak értelmezni és kezelni a konfliktusokat. |

2.1. A konfliktus témahoz kapcsolodd tapasztalatok és
szemléletmad els6dleges feltardsa

2.2. Akonfliktusok definicidja, értelmezése
2.3. Konfliktuskezelési stratégidk megismerése, elényok

és hatranyok

24. Sajat  konfliktuskezelési technikdk  tudatossa
tétele/megismerése

2.5. Hatékony konfliktus megoldasi stratégiak elsajatitasa
(asszertiv viselkedés, onérvényesités-

Onmenedzselés, nyerS-nyer6 megkozelités, aktiv
meghallgatas, ,[En-lizenetek” technikéja)

3. Tanulasi technikak (5 éra)

Cél: a résztvevOk tanuldsi stilusdnak, motivacidjanak
megismerése, tudatositdsa, hatékony tanuldstechnikak,
modszerek elsajatitdsa, gyakorlasa, a tanuldsi stratégia
kialakitisa a tananyag konnyebb elsajatitdsa, valamint az
eredményes vizsgara valé felkésziilés érdekében.

3.1. Tanulési motivécio, tanulashoz valé viszony (sajat
tapasztalatok és szemléletmdd feltardsa)

3.2. Tanulési stilus (sajat tanulasi stilus megismerése)

3.3. Tanulési stratégidk (az egyéni tanuldsi stilushoz
illeszked6  tanulasi  technikdk  elsajétitésa,
teljesitmény-szorongas csdkkentése,
problémamegoldas fejlesztése)

34. Tanuldsi szokdsok, a tanulds tervezése,
id6gazdalkodas, pontossag, napirend — hetirend

A felnéttképzést kiegészits tevékenység valamennyi képzésben
résztvevit célozza meg, a fentebb meghatirozott egységes
tematikaval.

Ha a pélyézat kiir6ja, vagy a képzés megrendeldje igényli,
akkor a képzés végén megtartott felnbttképzést kiegészits
tevékenység:
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sMunkavallalds elosegitése”
Tematikai vizlat (24 ora)

A felnéttképzést kiegészitd tevékenység célja: A képzésben
résztvevOk felkészitést kapnak a munkaer6-piacra vald
kijutashoz.
Osszes 6rék szama: 24 tanbra
Ebbdl:

¢  FElméleti 6rak szima: 24 tandra

e Gyakorlati 6rik szima: ---

A feln6ttképzést kiegészit6 tevékenység tematikaja:
1. Munkaeré-piaci alapismeretek (6 6ra)

1.1. Munkaer6-piaci kémyezet (munkaers-piac
fogalma, foglalkoztatasi aranyok megoszlasa,
kistérségi munkaeré-piac)

1.2. Helyi, térségi munkaer§-piac feltérképezésének
médszerei (allaslehetGségek felkutatasanak
modszerei és eszkOzel)

1.3. Foglalkoztatasi jogviszonyokkal kapcsolatos
alapismeretek (fajtai, eltérései és azokbol adddo
kévetkezmények)

1.4. Munkaligyi alapfogalmak (munkaszerzédés
tartalma, munkavallal6 jogai, kotelezettségei,
addzisi alapismeretek stb.)

2. Allaskeresési alapismeretek (12 dra)

2.1. Azegyén kiils6-bels erbforrasai (komyezeti,
demografiai, lélektani tényezdk, kapesolati t6ke)

2.2. Tudatos allaskeresési eszk6zok (egyéni

“szempontok, munkaltatd szempontjai, célallas
fogalma)

2.3, Onéletrajz, motivaciés levél megirasanak
elsajatitasa (a megszerzett képesitéshez
kapcsolddé munkakor bet6ltésére alkalmas
Onéletrajz készitése)

2.4, Interjura valo felkésziilés (megjelenés,
viselkedés, kommunikacid)

2.5. Kapcsolatfelvétel modjai, targyalastechnika,
Snmenedzselés ’

3. Kommunikacids alapismeretek (4 6ra)
3.1. Kommunikéacids csatornak
3.2. Verbalis nem verbélis eszk$zok
3.3. Kommunikécié gyakorlasa (agressziv, passziv,
asszertiv kommunikacid szituacios jatékokon
keresztiil

4. Munkaviszony létesitése (2 6ra)
4.1. Beilleszkedés a munkak6zsségbe, tolerancia,
lojalitas
4.2. Munkahely megtartdsa, alkalmazkodas és
onérvényesités

Feln6ttképzési engedélyszam: E/2021/000047
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A vizsgara bocsétas feltétele —egy a képzéshez kapcsolodo,
annak eredményeként betSltheté munkakdrokhdz igazodd -
Onéletrajz €s motivacios levél elkészitése.

A résztvevdk a felnbttképzést kiegészitd tevékenység végén
teszt form4jaban adnak szdmot a megszerzett ismereteikrdl

11.3.1. | Egyéb specidlis feltételek | A 11.1.1. és 11.2.1. pontban lefrtak szerint
biztositdsanak modja
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A fejleszt6 intézmény azonositoi

A képzési programot készitette:

Szervezet neve: Alacritas Feln6ttképzési Intézet Kft.
Cime; 3300 Eger, Bajcsy-Zsilinszky u. 17. 1. em.
Nyilvéantartasi szam : B/2021/002091

Engedélyszam : E/2022/000047

Kijelentem, hogy:

Az Fktv. 2/A. § (2) bekezdés a) pontja szerinti részszakmara felkészitd szakmai oktatisara
vonatkoz6 képzési program szakmai tartalméban és mddszereiben megfelel a szakképzésért
felelds miniszter altal kiadott képzési és kimeneti kovetelményeknek (KKK-nak).

A képz6 intézmény az Fktv. 2/A. § (2) bekezdés a) pontja szerinti részszakma elméleti részének
oktatésa esetén a tartalomnak megfelel§ szakos tanari szakképzettséggel, ennek hianyaban az
oktatési tartalomnak megfelel§ fels6foku végzettséggel, vagy fels6foku végzettséggel és a
képzési teriiletének megfeleld szakképzettséggel, vagy kozépfoka szakképzettséggel
(technikusi, mestervizsga), részszakma gyakorlati oktatdsa esetén a tartalomnak megfelel
fels6foka végzettséggel vagy a képzési teriiletének megfeleld szakképzettséggel és szakmai
gyakorlattal rendelkezd oktatokat alkalmaz.

Az Fktv. 2/A. § (2) bekezdés a) pontja szerinti részszakmara felkészit6 szakmai oktatas esetén
a szakképzésért felelds miniszter dltal kiadott képesitési és kimeneti kdvetelmények (KKK) 4ltal
elbirt eszkdzok és felszerelések rendelkezésre allnak.

Eger, 2022.03.16.

dr. Pisak Annamaria
intézményvezetd
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Szakértoi vélemény

A képzési program adatai:
A képzés megnevezése KEPZES MEGNEVEZESE
(felndttképzést kiegészits tevékenységgel, amennyiben a finanszirozoé

- eléirja)
Agazat megnevezése Szocidlis
Programkévetelmény _
azonosito:

Képzési program 735 (+ 40) 6ra
Oraszdma:

A képzési programot készitette:

Szervezet neve: Alacritas Feln6ttképzéEsi Intézet Kft.
Cime: 3300 Eger, Bajcsy-Zsilinszky u. 17, L. em.
Nyilvantartasi szam : B/2021/002091

Engedélyszam : E/2022/000047

Az el6zetes mindsités soran megéllapitom, hogy a képzési program tartalma megfelel felndttképzési
torvénynek és végrehajtasi rendeletének.

A képzési program tartalma megfelel a szakképzésrol sz016 torvénynek, valamint a szakképzésrdl sz616
torvény végrehajtasardl sz616 kormanyrendeletnek

A szakmai oktatdssal érintett célcsoport szAméra megszerezhetéek a programban megjeldlt
kompetenciak a képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és médon.

Az Fktv. 2/A. § (2) bekezdés a) pontja szerinti részszakmara felkészit$ szakmai oktatés esetén a képzési
program megfelel a részszakma képesitési és kimeneti kovetelményében meghatirozott eldirasoknak.

A képzési program minden oldala folyamatos oldalszimozassal van ellatva.

A képzési program megfelel az adott programra évényes, hatalyos szabalyoknak.

Mindsités helye: Tiszal6k

Mindsités datuma: 2022.03.16.

FSZ/2020/000081 Benyusz Tamas
Szalkértdi nyilvantartasi szam Szakért6 neve
S =
/Szakérts aléirésa



